Medihorse

Adatvédelmi tdjekoztato

Valtozat: 2026-10-03 - Hatdlyba épés: 2026. oktdber 3.

httpos://www.medi.norse/hu/legal/privacy/2026-10-03

1. Az adatkezeld

Az itt leirt személyes adatok adatkezeldje:
Medihorse OU, nyilvantartdsi szam: 16947434
Sepapaja tn 4, 15551 Tallinn, Esztorszdg

E-mail: info@medi.horse

Adatvédelmi tisztviseldt nem jeldltink ki. Az adataiddal kapcsolatos kérdésekkel az
info@medi.horse cimre irj.

A tdjékoztatd a medi.horse weboldalra és az androidos Medihorse-alkalmazdsra
vonatkozik.

2. Roviden

Az adataidat arra haszndljuk, hogy a Medihorse mikddjon neked: a fiokodhoz, a
lovaidhoz és az emlékeztetdidhez, valamint ahhoz, amit kdzzéteszel.

Az adok-veszek hirdetések a weben nyilvdnosak, kivéve, ha privatnak jeldldd dket.
Minden madst, amit kdzzéteszel, csak a bejelentkezett felhaszndldk latnak.

A lovaidat, az abraokjaikat és az emlékeztetdidet csak te lGtod.

Reklédmot nem jelenitiink meg, és az adataidat nem adjuk el.

Az adatokat adatfeldolgozdk is kezelik a megbizdsunkbdl. A 7. pont megnevezi Oket.
+ A fiokodat a Bedllitdsokban magad térélheted.

3. Milyen adatokat kezelink

A ,szerz6dés" azt jelenti, hogy az adat a veled kotott szerzddés teljesitéséhez szikséges
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont). A ,jogos érdek” a 6. cikk (1) bekezdés f) pontjdt, a
,hozzdjarulds” az a) pontjét jelenti.

A fidkod és amit magadnak vezetsz
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Adat

Fiok. E-mail-cim és jelszd.
Google-bejelentkezésnél a Google
Altal dtadott azonositd, név és

e-mail-cim

Profil. Név, orszdg, nyely, profilkép,
e-mail-bedllitdsok, a csatlakozdsod

détuma

Lovak, abrak és emlékezteték. A 16
neve, faojtdja, szlletési datuma, ivara,
azonositdi, fotdi és szdrmazdsa. Az
abrak és a hozzd irt megjegyzések.
Az emlékeztetdk neve, megjegyzése,

idépontja és lovai

Kedvencek és kdvetések. A mentett
szakemberek és lovarddk, a kdvetett
hirdetések

Cél és jogalap

A fidk létrehozdsa
és a bejelentkezés.

Szerz6dés

A Medihorse
bedllitdsa a
szdmodra, és annak
megjelenitése, hogy
ki &ll egy tartalom

mogott. Szerzédés

A lovaid
nyilvédntartdsa és
az emlékeztetés.

Szerzb6dés

A listdd megdrzése
és a frissitések

elkUldése. Szerzédés

Ki latja

Teésa
munkatdrsaink. A
jelszot csak hashelt

formdban taroljuk

A neved, a
profilképed és

a csatlokozdsod
datuma megjelenik
azon, amit

kozzéteszel

Csak te

Csak te. A hirdetés

tulajdonosa csak azt

l&tja, hdnyan kovetik

Meddig

érizzuak

A fidkod

torléséig

Amig nem
modositod,
vagy nem
torlod a
fikodat

Amig nem
torlod Sket
vagy a
fikodat

Amig nem
torlod ket
vagy a
fikodat

Ha oz egyik lovadbdl inditasz hirdetést, a 6 neve, ivara, szlletési ddtuma, fojtdja
és szarmazdsa atkerll a hirdetésbe, az 8s6k torzskonyvi szdmaval egyltt. A 16 sajét

azonositdéi nem kerulnek at.

Amit kozzéteszel

Adat

Adok-veszek hirdetések. A hirdetés
térgya, a leirds, az ér, a

fotdk, a hely, o futdsi idd, a
kapcsolattartd neve, e-mail-cime
és telefonszdma, valomint

az automatikus ellenérzés

eredménye

Cél és jogalap

A hirdetés
kozzététele, és
hogy elérjenek

miatta. Szerz6dés

Ki latja

A nyilvdnos hirdetést
barki, fiok nélkal
is, és a keresok.

A privét hirdetést

o bejelentkezett

felhaszndlok. Az

ellenérzés eredményét

csak te
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a hirdetést vagy
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lejart hirdetést
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Elveszett lordl szolo bejelentések.
A 16 aodatai, oz eltlinés ideje, a
leirds, a fotdk, egy térképi pont, egy

telefonszdm és egy link

Csiko- és kancahirdetések (arva
csikokrol és szoptatds kancdkrol).
Az dllat adatai és egészséqi
adatai, a hely és a térképi

pontja, a fotdk, egy telefonszdm, a
vélasztott kapcsolatfelvételi méd,
az dllatorvos neve, ha megadod,
a frissitéseid és a megtekintések

széma

Szolgaltatdi profil és dllatorvosi
Ugyelet. A szolgdltatdsaid, a
taopasztalotod, o bemutatkozdsod,
az e-mail-cimed, a telefonszémod,
az Ugyeleti telefonszédmod, a cimed
és annak helye, a linkjeid, valomint
az Ugyeleti idészakaid a kiszdlldsi

terUlettel

Lovarddk. A lovarda neve, leirdsa,
fotdi, helye, telefonszadma és linkjei,
kapcsolattartoként pedig a neved

és az e-mail-cimed

A 16 megtaldlasa.

Szerz6dés

Hogy a csikd

és a kanca

minél gyorsabban
egymasra taldljon.

Szerzb6dés

Hogy megjelenj

a szaokemberek
kozott, és
l&tszddjon, melyik
4llatorvos hol

Ugyel. Szerzbédés

A lovarda
megjelenitése.

Szerz6dés

Az ugyanabban

az orszdgban

évé bejelentkezett
felhaszndldk, amig a

bejelentés aktiv

A bejelentkezett
felhaszndlék, amig a

hirdetés aktiv

A bejelentkezett
felhaszndlok latjdk a

profilodat és azt,

hogy nagyjdbdl milyen

messze vagy, a cimedet

nem. Ugyelet alatt a

nevedet és a megadott

terlletet l&tjdk

A bejelentkezett

felhaszndldk

Amig nem toérlod
o bejelentést

vagy a fiokodat. A
lezért bejelentést

masok nem latjdk

Amig nem torlod
a hirdetést vagy
a fiokodat. A
lezdrt hirdetést

masok nem latjdk

Amig nem
mddositod, vagy
nem torléd a
fiokodat

Amig nem torlod
a lovardét vagy a
fiokodat

+ A hirdetés helye. A hirdetésen a telepllés és a régid jelenik meg, a térképen pedig
hozzdvetdleges hely. A szdllitasi hirdetés az induldsi és az érkezési helyet Ugy mutatjo,

ahogy megadtad.

« Az elérhetéségek a tartalmakon részben elrejtve jelennek meg; aki kéri, annak
teljes egészében felfedjik Oket. Nyilvdnos hirdetésnél ezt barki kérheti, minden mas

tartalomnal csak a bejelentkezett felhasznalok.

- Ertesitések. A kdzeli, mésik tipusd hirdetések tulajdonosai és a hirdetésed kdvetdi
e-mailt kaphatnak a hirdetésedrdél, kivéve, ha kikapcsoltdk ezeket az e-maileket.

+ Kiszdllasi terilet. Ha oz alapértelmezett terlletet nem mddositod, a kézéppontja a
szolgdltatdi profilodban megadott cim.

+ Lovardadk. A lovarda orszdgdnaok megdllapitdsdhoz a szerverink elklldi a lovarda
helyét a térképszolgdltatdonknak.

+ Az androidos alkalmazdsban oz elveszett l6rdl sz6ld bejelentés térképi pontja az
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eszk6zdd helyzetébdl indul. Ho nem mozditod el, ezt a pontot mentjuk, és ez jelenik
meg a bejelentésen.

Fotok

A fotdokrol kozzététel elétt eltdvolitjuk a helyodatokat és a tobbi metaadatot. A fotdkat
nyilvdnos, de sehol fel nem sorolt cimen taroljuk: aki ismeri egy fotd pontos cimét,

megnyithatjo. A cim tartalmaozza o fiékod azonositdjdt és a fajl nevét.

A fotdt akkor toroljuk, amikor eltdvolitod, vagy torldd azt a tartalmat, amelyhez tartozik,
illetve a fidkodat. Egy mdsolata ezutdn révid ideig még megmaradhat.

Az eszk6zod

Adat

Helyadat. Az
eszkdz8d helyzete,
csak a Medihorse
haszndlata kdzben,
és csak ha

engedélyezed

Push értesitések.
Az alkalmazdsban
oz eszkdzod

push tokenje,
bongészében a

push-feliratkozds

Cél és jogalap

A térkép kdzépre
igazitdsa, a taldlatok
tdvolsdg szerinti
rendezése, valomint a
kdzeli szakemberek és
ugyeletes
dllatorvosok
megjelenitése.

Hozzdjarulds

Azoknak az
emlékeztetéknek a
kézbesitése, amelyeket
push értesitésként
kértél; az értesitésben
oz emlékeztetd

neve, idépontja és
lovai szerepelnek.
Hozzdjérulds és

szerz6dés

Ki l&tja

Senki. A tévolsdg
szerinti keresésekhez a
szerverUnkre kerdl, az

alkalmazdsban pedig a

térképszolgdltaténkhoz is,

hogy megnevezze a
helyet, ahol vagy.
A szervernopldinkban

megjelenhet

Senki

Meddig 6rizzuk

Nem tdaroljuk, kivéve
oz elveszett 16rdl
sz6l6 bejelentés fent

leirt pontjat

Amig az eszkdzon

ki nem jelentkezel,
mads fidk be nem
jelentkezik rajto, ki
nem kapcsolod az
értesitéseket, a push
szolgdltatds nem jelzi,
hogy oz eszkdz
megszUnt, vagy nem
torlod a fidkodat.

A magdtdl lejard
munkamenet nem

szUnteti meg

A hozzdjdruldsodat az eszkdzdd vagy a bdngészdd bedllitdsaiban vonhatod vissza.
Helyadat nélkll hely vagy orszdg szerint kereshetsz.
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E-mailek és Gzenetek
Adat
Fidokkal kapcsolatos e-mailek: a

cim megerdsitése, jelszd-visszadllitds,

biztonsdgi értesitések

Emlékeztetd e-mailek

Vészhelyzeti értesitések és a kdvetett

hirdetések frissitései

Segitség a regisztracio befejezéséhez

Téjékoztatds a szolgdltatdsrol

A nekunk kuldott Gzenetek a
kapcsolatfelvételi Grlapon vagy
e-mailben: a neved, az e-mail-cimed,
az Uzeneted és - ha megadod - a

telefonszémod

Cél és jogalap

A fiokod mUkddéséhez

szUkségesek. Szerzddés

Az emlékeztetdnél te kérted

Oket. Szerzb6dés

A csikd- és kancahirdetések

része. Szerz6dés

Jogos érdeklnk, hogy
segitsiink annak, aki elkezdte

a regisztraciot

Jogos érdeklnk, hogy
a felhaszndldinkat
téjékoztassuk a sajat

szolgadltatasunkrol

Hogy vdélaszoljunk. Jogos
érdek, illetve szerzédés, ha az

Uzenet a fiokodrol szél

Meddig

A fidkod torléséig

Amig nem mddositod vagy

torlod az emlékeztetdt

Amig ki nem kapcsolod
6ket a Bedllitdsokban,
o hirdetésnél vagy oz

e-mailben &vd linkkel

Amig le nem iratkozol az

e-mailben évé linkkel

Amig nem tiltakozol ndlunk

e-mailben

Amig a vélaszhoz és az gy

lezdrdsdhoz szlkséges

Ha egy neked kuldott e-mail véglegesen visszapattan, vagy egy e-maillinket
levélszemétnek jeldldd, ezt rogzitjik, hogy az adott tipusd e-mailt tobbé ne kuldjuk. A
tdjékoztatd és a regisztrdcids e-maileknél nyilvantartjuk, kinek kildtlk el dket.

Technikai adatok

Adat

Cél és jogalap
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A kérések adatai. IP-cim, a bongészd vagy az

alkalmazds adatai, a kért cim és az idépont

Hiba- és diagnosztikai jelentések. Mi és hol
hibdsodott meg, az oldal vagy a képernyd,
az eszkdz és az alkalmazds verzidjo, a fidkod
azonositdja, alkalmazdsnapld-bejegyzések
és a teljesitménymérések egy mintdja. A

nevedet és az e-mail-cimedet nem csatoljuk

Weboldal-statisztika. A weboldal
megtekintései: az oldal cime, az az
oldal, ahonnan érkeztél, az IP-cimedbdl
megadllapitott orszdg, régid és varos,
valomint a béngészdd és az eszk6zdd

tipusa. Sutit nem haszndl

A szolgdltatds nyujtdsa,

védelme és a

visszaélések megeldzése.

A kéréseket fiokonként
vagy IP-cimenként
szédmoljuk, a weboldalon
pedig a bongészdédben
robotszUrés fut. Jogos
érdek

A hibdk megtaldldsa és

kijavitdsa. Jogos érdek

Hogy lassuk, mely
oldalakat haszndljak.

Jogos érdek

4. Kotelezdé megadnod ezeket az adatokat?

A térhelyszolgdltatonk

a napldit a sajét
megorzési bedllitdsai
szerint, korldtozott ideig
6rzi. A szdmlalok maguktol

lejarnak

Az EU-ban taroljuk,
és a szolgdltaténk
megorzési bedllitdsai

szerint torlédnek

A szolgdltatdnk kimutatdsi

idészakadig

A fidkhoz e-mail-cim és jelszd vagy Google-fidk, valamint név és orszdg szlkséges. Ezek
nélkdl nem tudunk fidkot létrehozni. Minden mds adat megaddsa dnkéntes: ha kihagyod,
csak az a funkcié nem érhetd el, amelyhez az adat kell.

5. Mdsok adatai

Ha mds személy adatait teszed kdzzé, példdaul egy dllatorvos vagy egy szallitd nevét, enhez
az 6 engedélye kell. Akinek az adata egy tartalomban szerepel, az info@medi.horse cimen

kérheti az eltdvolitdsat.

6. Automatikus ellendrzések

+ A hirdetések ellendrzése. Minden Uj vagy mddositott hirdetést az OpenAl egy
Al-modellje ellendriz: azt vizsgdljo, mennyire teljes és érthetd. A modell megkapja
a hirdetés adatait, leirdsdt és ardt, valamint a benne megnevezett helyeket. Az
elérhetdségeidet, a hirdetés koordindtait és a fotdit nem kapja meg. Az a hirdetés, amely
nem felel meg, nem jelenik meg, és az okat latod.
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+  Afotdk ellendrzése. Minden feltoltott fotdt az OpenAl egy moderdcids modellje
ellendriz. Azt a fotdt, amelyet nem megfeleldnek jeldl, elutasitjuk.

+ Leiras fogalmazasa. Csak akkor, ha megnyomod a Generdlds gombot, az OpenAl egy
Al-modellje ugyanezekbdl az adatokbdl megfogalmazza a hirdetés leirdsat. A jovaslatot
mddosithatod vagy elvetheted.

+ Padrositds. A csikd- és kancahirdetések értesitései és javaslatai, valomint az, hogy mely
Ugyeletes dllatorvosok fednek le egy helyet, rogzitett szabdlyok - példdul a tévolsdg -
alapjén ddélnek el, Al nélkal.

Ezek az ellendrzések csak arrél dontenek, hogy egy hirdetés vagy egy foté megjelenik-e. A
tartalmat médosithatod és Ujra beklldheted, vagy irhatsz az info@medi.horse cimre.

7. Kik kapjdk meg az adataidat

Ezek a cégek adatfeldolgozdként, a megbizdsunkbdl és az utasitdsaink szerint,
adatfeldolgozdsi szerzédés alapjan kezelnek személyes adatokat:

Cég Mire Hol Az
adattovabbitds
garancidgja

Supabase Pte. Ltd,, Adatbdzis, bejelentkezés,  EU (Frankfurt). Az Altalénos

Szingapur a fotdk tdroldsa EU-n kivali Ggyfélszolgdlata  szerzddési

és alvdllalkozdi szikség feltételek
esetén hozzdéférhetnek az
adatokhoz

Vercel Inc.,, Egyesult Térhely, szervernapldék, Egyesult Allamok EU-USA

Allamok weboldal-statisztika, adatvédelmi

robotszlrés keret

OpenAl lreland Ltd. A hirdetések és a Egyestlt Allamok és mds Altalénos

fotdk ellendrzése, leirds orszdgok szerzddési
fogalmazdsa feltételek

AC PM, LLC (Postmark, Az e-mailjeink klldése Egyesult Allomok EU-USA

az ActiveCampaign adatvédelmi

cége), Egyesult keret

Allomok

Functional Software, Hiba- és diagnosztikai EU (Frankfurt) EU-USA

Inc. (Sentry), Egyesult jelentések adatvédelmi

Allomok keret
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Upstash, Inc, Egyesilt A kérések szamldaloi Egyesuilt Allamok EU-USA

Allamok adatvédelmi
keret
Mapbox, Inc,, Egyesilt  Térképek és helykeresés Egyesdlt Allamok EU-USA
Allomok adatvédelmi
keret
650 Industries, Inc. Push értesitések az Egyesuilt Allamok EU-USA
(Expo), Egyesult alkalmazasban adatvédelmi
Allomok keret
Google LLC, Egyesuilt Firebase Cloud Egyesult Allamok EU-USA
Allomok Messaging: push adatvédelmi
értesitések az keret

alkalmazdsban

Az OpenAl ezeket az adatokat nem haszndljo a modelljei tanitdsdra, és a visszaélések
kiszUrése érdekében korldtozott ideig 6rzi meg Oket.

Ezek a cégek 6ndllé adatkezeldként, a sajdt adatkezelési tdjékoztatdjuk szerint kapnak
adatot:

+ a Google, ha a Google-bejelentkezést valasztod;

+ o bongészdd push szolgaltatdsa (Google, Mozilla, Apple vagy Microsoft), amely az
értesitéseket titkositva kézbesiti, és nem tudja elolvasni 6ket;

* a Mapbox, annak az azonositénak a tekintetében, amelyet a térképszoftvere egy
térkép megnyitdsakor elhelyez. Ezt az azonositét a Mapbox kezeli, és a térképei
megjelenitéséhez és a haszndlatuk méréséhez haszndljo, a sojot adatkezelési

tajékoztatdja szerint. A Medihorse nem olvassa és nem haszndljo.

Az adataidat mdasnak nem adjuk at, kivéve, ha jogszabdly kdtelez ra.

8. Adattovabbitds harmadik orszagba
Ha oz adatok az Eurdpai Gazdasdgi Térségen kivili orszdgba kertlnek, a tovdabbitds

megfeleld garancidk mellett torténik:

+ oz EU-USA adatvédelmi keret alapjdn, a 7. pontban felsorolt cégek kdzUl azokndl,
amelyek a keret alapjdn tanusitottak;

+ oz Eurdpai Bizottsdg dltaldnos szerzédési feltételei alapjdn a tobbi cégnél, és minden
olyan esetben, amikor a keret nem alkalmazhatd.

A garancidk masolatat az info@medi.horse cimen kérheted el.

Medihorse OU - Adatvédelmi téjékoztatd - 2026-10-03 8/10


https://www.mapbox.com/legal/privacy
https://www.mapbox.com/legal/privacy
mailto:info@medi.horse

9. Ho torldd a fiokodat

A fiokodat a weboldalon és az alkalmazdsban is tordlheted: Bedllitdsok, Fidk, Fidk torlése.
Ha nem tudsz bejelentkezni, a fioktorlési oldal leirja, hogyan kérheted télink a torlést.

Toroljuk:
+ a bejelentkezési adataidat és a profilodat;

+ alovaidat, az abrakjaikat és a szarmazdsukat, valomint az emlékeztetdidet;

+ a hirdetéseidet, az elveszett 16rdl sz6ld bejelentéseidet, a csikd- és kancahirdetéseidet
a frissitéseikkel, a szolgdltatdi profilodat, az Ugyeleti iddszakaidat és a lovarddidat;

+ akedvenceidet, a kovetéseidet és a push-regisztracididat;

+ o fotdidat.

Megmarad:

+ annak a nyilvdntartdsa, hogy egy e-mail-tipusrél leiratkoztdl, vagy levélszemétnek
jelolted: a fidkod azonositdja, az e-mail tipusa és a datum;

+ aneked kuldott tdjékoztatd és regisztracids e-mailek nyilvéntartdsao, oz e-mail-cimed
helyén helyettesitd szoveggel,

+ az e-mail-cimed azoknak a cimeknek a listdjan, amelyekrdl visszapattant egy
e-maillnk, valamint az e-mail-szolgdltatdnk sajét listdjdn a visszapattandsokrdl és a
levélszemét-jeldlésekrol, iddkorlat nélkdl;

« annak a nyilvdntartdsa, hogy mas hirdetését kdvetted, vagy e-mailt kaptdl réla - csak
a fidkod azonositdjaval, amig azt a hirdetést nem torlik;

+ o szolgdltatdink napldiban, hibajelentéseiben, e-mail-elézményeiben és
adatbdzis-mentéseiben évé mdasolatok, ameddig a megdrzési bedllitdsaik engedik,
valomint a nekdnk kuldétt Uzeneteid.

10. A jogaid
A GDPR alapjén jogod van:

+ ahozzdféréshez: oz adataidat a Medihorse-on megnézheted, vagy mdasolatot kérhetsz
télunk;

+ a helyesbitéshez: a profilodat, a lovaidat és a tartalmaidat a Medihorse-on
szerkesztheted, minden mads kijavitdsat tolunk kérheted;

+ atorléshez: barmelyik tartalmadat, lovadat, emlékeztetddet vagy az egész fidkodat
torélheted;

+ az adatkezelés korlatozdsdhoz: kérheted, hogy az adataidat ne haszndljuk, amig egy
vellk kapcsolatos kérdés nem tisztdzodik;

+ az adathordozhatésdghoz: a Medihorse-on nincs exportdldsi funkcid, ezért télink
kérheted az adataidat géppel olvashatd formdtumban;

+ a hozzdjdrulds visszavondsdhoz barmikor, az eszkdz6d vagy a béngészdd
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bedllitdsaiban. A visszavonds nem érinti a kordbbi adatkezelés jogszerlségét.

Barmikor tiltakozhatsz a jogos érdekinkdn alapuld adatkezelés ellen, igy a szolgdltatdsrol
52616 tdjékoztatd e-mailek ellen is. irj az info@medi.horse cimre.

A fiokod e-mail-cimérdl irj. Kérhetjlk, hogy igazold a személyazonossdgodat. A GDPR-ban
eléirt hatdriddn belll vélaszolunk.

11. Gyermekek

A Medihorse-t csak 18. életévét betoltott személy haszndlhatjo. Ennél fiatalabb személy
adatait tudatosan nem kezeljuk.

12. Biztonsag

Az adataidat technikai és szervezési intézkedésekkel védjuk: a kapcsolatok titkositottak,
a jelszavakat csak hashelt formdaban taroljuk, a fotdkrél kozzététel elodtt eltdvolitjuk a
metaadatokat, és az adataidhoz csak a Medihorse Uzemeltetdi férnek hozzd. Tokéletesen
biztonsdgos rendszer nem létezik.

13. SUtik és az eszk6zo6don tarolt adatok

A Sutitdjékoztato felsoroljo, mit tdrol a weboldal és az alkalmazds az eszkdzddon.

14. A tdjékoztatd mddositasa

Az Uj véltozatot ezen az oldalon tesszlk kdzzé, oz oldal tetején Uj ddtummal. Ha jogszabdly
eléirjo, e-mailben is értesitink.

15. Panasz

Panaszt tehetsz az adatvédelmi fellgyeleti hatdsdgndl. A rdnk nézve illetékes hatdsdg az
észt adatvédelmi hatdsag:

Andmekaitse Inspektsioon, Tatari 39, 10134 Tallinn, Esztorszég

www.aki.ee, info@aki.ee

Annak az unids orszdgnak a hatdésdgdhoz is fordulhatsz, ahol élsz vagy dolgozol.
Magyarorszdgon ez

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH), 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.

+ naih.huy, ugyfelszolgalat@naih.hu
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